VAKGROEP MAATSCHAPPELIJK WERKERS KORSAKOV KENNISCENTRUM

INLEIDING

Het Korsakov Kenniscentrum (KKC), het kennisnetwerk voor Korsakov, heeft gezamenlijk de ambitie geformuleerd om per 1 januari 2022 te
komen tot een landelijk dekkend doelgroepexpertisenetwerk met een kenniscentrum en een expertisenetwerk. Het KKC ondersteunt het
doelgroepexpertisenetwerk in het ontwikkelen van (wetenschappelijke) kennis, best practices en het delen en borgen van kennis in de praktijk.
Er is behoefte aan een kennis(infrastructuur), omdat dit bijdraagt aan betere zorg voor de cliént. Door het delen van kennis en bieden van
expertise wordt het beter mogelijk passende zorg en behandeling te bieden aan mensen met Korsakov, waar die ook wonen in Nederland.
Door het verspreiden en delen van expertise kunnen ook de zorgbehoeften en zorgvragen eerder worden herkend, waardoor mensen met
(vermoeden op) het syndroom van Korsakov een passende cliéntreis kunnen maken, ze de juiste zorg op de juiste plek krijgen met de nodige
kwaliteit van zorg en aandacht voor kwaliteit van leven en mogelijkheden van participatie in de maatschappij. Een ander belangrijk taak van het
KKC is het bevorderen van de deskundigheidsbevordering in samenwerking met haar leden.

Eén van de middelen die hiervoor dient, is het formeren van vakgroepen voor de betreffende disciplines werkzaam in de zorg rondom
Korsakov. Een vakgroep dient ervoor om het eigen vakgebied te verankeren. Het gebruik maken van werkervaring en gedeelde kennis leidt tot
het verdiepen van de kwaliteit van de discipline en betere zorg aan de cliént. Om dit te bereiken gaat het KKC jaarlijks minimaal één structurele
vakgroep bijeenkomst per kernteam discipline voor aangesloten zorginstellingen aan de vereniging organiseren en faciliteren. De disciplines die
formeel buiten het kernteam gedefinieerd zijn, maar een belangrijke rol spelen in de zorg en kwaliteit rond de zorg van Korsakov kunnen hierbij
aansluiten. De term kernteam wordt beschreven in het adviesrapport ‘Expertisecentra Langdurige Zorg (2020)’ en maakt onderdeel uit van de
visitatiecriteria tot het worden van een Doelgroep Expertise Centrum (DEC) of Regionaal Expertise Centrum (REC). De deelnemende
zorginstellingen van de vereniging zijn te vinden op de website:
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https://korsakovkenniscentrum.nl/zorglocaties

PLANNING

Wat gaan we doen?

Voor de vakgroep maatschappelijk werk KKC worden twee bijeenkomsten per jaar georganiseerd, die in Q2 en Q4 plaatsvinden. De
vakgroepbijeenkomst in Q2 zal hybride (zowel digitaal als ook fysiek) aangeboden worden. De bijeenkomst in Q4 zal fysiek en in het
ochtendprogramma van het jaarlijkse Wetenschapsforum Korsakov plaatsvinden. ledere 4¢ bijeenkomst zal met een gemeenschappelijk thema
gezamenlijk met de vakgroep Geestelijk Verzorgers plaatsvinden.

Hoe gaan we dit doen?

Bij de start van de vakgroep wordt een meerjarenplan gemaakt. Doel van het meerjarenplan is het waarborgen van de continuiteit van de
vakgroep. Bovendien kunnen nieuwe deelnemers aan de vakgroep met dit document snel en eenvoudig aansluiten. Het plan omvat de
onderstaande punten (visiedluik):

HOGER DOEL > WAAROM BESTAAN WIJ?
KERNWAARDEN > WAARVOOR STAAN W[J?

GEWAAGD DOEL > WAARHEEN GAAN WIJ?

KERNKWALITEITEN > WAARIN BLINKEN WIJ UIT?

Wie gaan dit doen?

De genodigden voor de bijeenkomst zijn werkzaam als maatschappelijk werker in een zorgstelling die aangesloten is bij het Korsakov
Kenniscentrum. De vakgroep wordt inhoudelijk geleid door een (duo)voorzitterschap. Een verslaglegger maakt notities. In het kader van
continuiteit is voor de start van de vakgroep, gekozen voor een (duo)voorzitterschap vanuit Atlant en Pro Persona. Dit kan in de toekomst
aangepast worden.

De bijeenkomsten worden indien mogelijk geaccrediteerd. Het KKC onderhoudt een adressenlijst van de leden van de vakgroep en verstuurt de
uitnodigingen. Het KKC is medeverantwoordelijk voor de borging en continuiteit van de organisatie van de vakgroepen. De bijeenkomsten
worden via de agenda, nieuwsberichten (nieuwsbrief) en een adressenbestand van de betreffende vakgroep aangekondigd.
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Borging

De vakgroepbijeenkomsten starten structureel vanaf 2022. Van iedere bijeenkomst wordt een verslag met actiepunten en afspraken gemaakt.
Een beknopte versie van het verslag wordt in dit format toegevoegd. Het meerjarenplan en overige documenten (uitgebreide verslaglegging
vakgroep-bijeenkomsten) worden opgeslagen in Dropbox. Deelnemers aan de vakgroep krijgen toegang tot deze Dropbox.

JAARPLAN

Hoger doel
Waarom bestaan wij?

Kernwaarden
Waarvoor staan wij?

Gewaagd doel

Waarheen gaan wij?
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Wij bestaan om kennis en expertise rondom het ziektebeeld Korsakov te delen en te borgen. Wij houden elkaar
op de hoogte van belangrijke ontwikkelingen en stemmen onze werk- en handelingswijze onderling af om zo de
kwaliteit van onze hulpverlening te verbeteren, onze professionaliteit te bevorderen en het vak te profileren. Dit
doen wij met als doel om het psychosociaal welzijn en de kwaliteit van leven van mensen met het syndroom van
Korsakov te verbeteren.

De vakgroep MW Korsakov staat voor:

Samenwerking

Kennisdeling

Deskundigheid

Betrokkenheid

Transparantie

Over 1 jaar (2024) hebben wij als vakgroep bereikt dat wij:

- Een overzicht hebben van de maatschappelijk werkers die werkzaam zijn binnen de organisaties die bij het
KKC zijn aangesloten;

- De MW’ers van de verschillende organisaties hebben geinformeerd over het bestaan van de KKC vakgroep-
bijeenkomsten;

- Een overzicht hebben van (scholings-)onderwerpen/thema’s die wij de komende drie jaar tijdens de
vakgroep-bijeenkomsten willen behandelen;



Kernkwaliteiten
Waarin blinken wij uit?

Geinventariseerde
Kennisvragen
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Een vaste plek hebben waar kennis en kunde geborgd kan worden en waar alle vakgroep-leden toegang tot
hebben (Dropbox).

Over 5 jaar (2027) hebben wij als vakgroep bereikt dat wij:

Een samenhangende en landelijk dekkende vakgroep zijn, waarbij de leden elkaar weten te vinden;

Een competentieprofiel hebben opgesteld;

Een duidelijk omschreven takenpakket hebben (functieomschrijving);

Zoveel mogelijk uniform werken;

Een vakgroep hebben waarbinnen iedereen op de hoogte is van nieuwe kennis;

Een vaste intervisiestructuur hebben, waarbinnen best practices worden gedeeld;

Een goed geprofileerde en zichtbare vakgroep zijn in de gehele keten van Korsakov-zorg (van thuiszorg tot
last resort).

Naast de basiskwaliteiten die wij als maatschappelijk werkers bezitten, blinken wij uit in:

De samenwerking aangaan met (en tussen) de cliént, diens sociale netwerk, de eigen organisatie en de
externe ketenpartners. De maatschappelijk werker is een verbinder en een spin in het web;

Het aannemen van een proactieve houding en het vinden van creatieve oplossingen;

Het opkomen voor de belangen en behoeften van mensen met Korsakov, waarbij we oog hebben voor de
mens achter het ziektebeeld.

* Ondersteunend netwerk in de thuissituatie

* Gat tussen het verpleeghuis en thuis wonen in de keten (jonge mensen)

* Bespreken landelijke ontwikkelingen

* Hoe betrek je jonge kinderen wel of niet bij hun naaste?

* Psycho-educatie voor naasten en jonge kinderen.

* Verslavingsgevoelig soft drugs gebruik wel of niet/craving

* Omgang met naasten (Euthanasie, ongeneeslijke ziekte, acceptatie)
* Suicide



* Herstelgerichte zorg

* Steeds jonger wordende doelgroep

* Takenpakket maatschappelijk werkers.

* In de thuisbegeleiding: wat te doen met de actieve drinkers?

* Wettelijke vertegenwoordiging (mentor, bewindvoerder)

* Zelfbeschikking versus goede zorg

* Omgang met weekend verlof gaan en daar alcohol drinken

* Resocialisatietrajecten en vereisten (eisen, voorwaarden, gevaarscriteria)

OVERZICHT 2023

Q2: 28 juni 2023

Voorzitter Mandy (Pro Persona) & Tobias (Atlant)

Verslaglegger Charlene

Facilitator KKC Marga (KKC)

Deelnemers 18

Programma Voorafgaand: een rondleiding en lunch bij Domus Nostra in Den Haag (Saffier).

1. Introductie
2. Kennismaking
3. Bespreken van stellingen
4. Onderwerpen ophalen
5. Afronding en ervaringen ophalen 6. Afsluiting
Verslag Q2 1. Dit is de eerste bijeenkomst van deze vakgroep. Het doel van de vakgroep is kennisdeling, kennisontwikkeling,
profilering van de discipline. Eerder waren de vakgroep bijeenkomsten samen met Vakgroep Geestelijk

Verzorging. Nu is het Vakgroep Maatschappelijk werkers een eigen vakgroep.
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Actielijst

Q4: 13 december 2023
Voorzitters
Verslaglegger
Facilitator KKC
Programma
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2. Kennismaking met de vragen: naam, organisatie en locatie; hoe lang werk je al met de Korsakov-doelgroep?;
wat is voor jou de grootste uitdaging in het werken met mensen met Korsakov? waar is jouw organisatie goed
in? De informatie uit de kennismaking wordt in de Dropbox geplaatst.

3. In twee groepen (digitaal en fysiek) zijn twee stellingen besproken die typerend zijn voor het werken met
mensen met het Korsakov Syndroom. De stellingen waren: (1) Ik zeg en herhaal het eerlijk tegen mijn cliént met
Korsakov, als blijkt dat diegene niet meer naar huis toe kan; (2) Als ik met een naaste in gesprek ga, weet mijn
cliént met Korsakov hiervan of betrek ik diegene bij het gesprek.

4. Onderwerpen zijn opgehaald waar de vakgroep deelnemers meer kennis over willen opdoen. Via een Survey-
monkey wordt de prioritering van de onderwerpen uitgevraagd voor de volgende bijeenkomst.

5. De vakgroep organiseert twee keer per jaar een bijeenkomst (in juni en december). De volgende bijeenkomst
duurt 2,5 uur en is op 13 december 2023 in Den Bosch, waar ook ’s middags het Wetenschapsforum is. Er is een
concept jaarplan a.d.h.v. Visie4luik opgesteld met de doelen van de vakgroep en waar de vakgroep naartoe wil.
Het concept jaarplan wordt naar alle deelnemers gestuurd. In de volgende bijeenkomst wordt het jaarplan
besproken. Op de website komt een apart deel voor deze vakgroep. Er is ook een besloten Dropbox voor
vakgroepleden. Deelnemers hebben gedeeld hoe zij deze bijeenkomst hebben ervaren.

- Marga plaatst de deelnemerslijst, documenten en lijst met kennisitems op Dropbox.

- Deelnemers vullen de Survey Monkey in m.b.t. prioritering onderwerpen.

- Deelnemers ontvangen het concept jaarplan en lezen zich in.

Mandy (Pro Persona) & Tobias (Atlant)

Sabine

Marga (KKC)

1. Kennismaking

2. Interactieve Casusbespreking over informatie verstrekken aan kinderen



Pauze: (15 minuten)
3. Voorstel werkgroep formeren over flyer voor kinderen/psycho educatie
4. Afsluiting en vooruitblik op volgende bijeenkomst

Verslag Q4 Een uitgebreid verslag is in Dropbox geplaatst.
1.er wordt een lijst opstellen met kwaliteiten van de leden van de valgriep zodat je weet wie je kunt benaderen
bij bepaalde vragen. Deze lijst is op de Dropbox geplaatst (voorpagina)
2.de casuistiekbespreking betreft een casus waar jonge kinderen bij zijn betrokken. Er os nauwelijks informatie
voor kinderen te vinden.
De presentatie is in de Dropbox geplaatst.
3.naar aanleiding van de casus ligt er een voorstel voor de inrichting van een werkgroep psycho-educatie. Er
wordt een flyer ontwikkeld. In de Dopbox is een map ‘Werkgroep psycho-educatie’ toegevoegd.
4.Er is een werkgroep opgericht. De leden daarvan komen buiten de vakgroep bij elkaar en zullen in de vakgroep
terugkoppelen.

OVERZICHT 2024

Q2: 25 juni 2024

Voorzitter Mandy (Pro Persona) & Tobias (Atlant)

Verslaglegger Charléne

Facilitator KKC Marga (KKC)

Programma Lunch en rondleiding bij ZorgAccent, locatie Kronnenzommer in Hellendoorn. Programma vanaf 14.00 uur:
1. Welkom

2. Bespreken notulen van 13 december 2023
3. Terugkoppeling werkgroep psycho-educatie
4. Korsakov Kaffee, presentatie en mogelijkheid voor het stellen van vragen: door Sandra en Romy
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Verslag Q2
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5. Thema Presentie: door Tobias

6. Afsluiting: vaststellen thema voor bijeenkomst op 11 december 2024
1. Welkom: kennismaking aan de hand van naam, functie, organisatie. Oproep wordt gedaan om Dropbox in de

gaten te houden en elkaar aan te schrijven. Marga kan benaderd worden over vragen over Dropbox. Er komt
een soort Dropbox in de KKC-website. De verwachting is dat dit eind van het jaar gereed is.
2. Bespreken notulen van 13 december 2023: stond wel op de agenda maar is niet besproken.

3. Terugkoppeling werkgroep psycho-educatie: De werkgroep is bezig om materiaal te ontwikkelen over psycho-

educatie. Er is nu een eerste aanzet. Idee is om een flyer te ontwikkelen wat je aan iemand kan meegeven of
wat je zelf gebruikt om een gesprek te structureren. Er is een survey monkey gedaan met vragen over psycho-
educatie. De uitkomsten hiervan zijn gepresenteerd. 12 mensen hebben het ingevuld. De resultaten van de
Surveymonkey worden in Dropbox geplaatst.

4. Korsakov Kaffee presentatie door Sandra en Romy:

Sandra en Romy hebben de presentatie gegeven over hun ervaringen met het Korsakov Kaffee. Het Korsakov
Kaffee is regionaal en heeft een grote opkomst (ca. 50 mensen). Het is heel laagdrempelig, de ongedwongen
sfeer werkt taboedoorbrekend. Zie presentatie in Dropbox. Er is een Handreiking Korsakov Kaffee geschreven,
KKC redigeert het. Daarna wordt het naar allen gestuurd.

5. Thema Presentie door Tobias: Tobias geeft een presentatie over de presentie benadering (dat is een theorie

van Andries Baart). Kanttekening: de scholing was niet specifiek op de doelgroep Korsakov toegespitst. Dus goed
om in het achterhoofd te houden hoe het zich verhoudt tot de eigen organisatie en doelgroep en hoe het zich
verhoudt tot EDB. Zie presentatie in Dropbox. Er is een filmfragment getoond uit ‘Uitbehandeld, maar niet
opgegeven’ van Vijverdal, NCRV 2008. Waarin er in een psychiatrisch ziekenhuis eerst veel gewerkt werd met
medicatie en separatie, en waarin er een verandering is door de manier van werken aan te passen. Deze
documentaire is te zien op YouTube.

6. Afsluiting: de volgende vakgroep bijeenkomst is op 11 december 2024 in Houten (2,5 uur). De onderwerpen
voor de bijeenkomst zijn: (1) zelfbeschikking versus goede zorg (intervisie); (2) resocialisatie, trajecten en



Actielijst

Q4: 11 december 2024
Voorzitter
Verslaglegger
Facilitator KKC
Programma

Verslag Q4
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vereisten. Oproep: heb je ervaring of ken je iemand die ervaring heeft in het resocialiseren naar huis toe of hoe

je het doet met zelfbeschikking versus goed zorg, meld het de voorzitters.

e De link van Dropbox wordt nog een keer met de leden van de vakgroep gedeeld.

e Alie en Monique sluiten aan bij de werkgroep psycho-educatie.

e Uitkomsten survey monkey in Dropbox delen.

e We hebben een Handreiking Korsakov Kaffee geschreven en die ligt bij het KKC. Het KKC gaat het redigeren.
Daarna zal het naar iedereen toegestuurd worden. De presentatie over Korsakov Kaffee wordt ook in Dropbox
gezet.

e Presentatie over presentie wordt in Dropbox gezet.

Voorzitters doen oproep aan vakgroep leden: heb je ervaring of ken je iemand die ervaring heeft in het

resocialiseren naar huis toe of in de intervisievorm hoe je het doet met zelfbeschikking versus goed zorg, meld

het dan aan de voorzitters.

Mandy (Pro Persona) & Tobias (Atlant)

Lisa (Lelie zorggroep)

Marga ten Wolde (KKC)

1.Welkom en kennismaking

2. Terugkoppeling werkgroep psycho-educatie

3. Thema Resocialisatie, trajecten en vereisten/ zelfbeschikking versus goede zorg

4. Afsluiting en thema volgende keer

2. » Onderzoek toont aan dat psycho-educatie door verschillende organisaties op diverse momenten en
manieren wordt gegeven, vaak door psychologen en maatschappelijk werkers.

¢ Er is behoefte aan een vaste structuur en uniform beleid, hoewel elke casus uniek is.

¢ Aanbeveling: Psycho-educatie voor naasten moet in de eerste weken na opname/diagnose aangeboden
worden.



e Er is behoefte aan een flyer over psycho-educatie voor volwassenen en kinderen, die overzichtelijk, kort, en
visueel is, met verwijzing naar verdere informatie en hulp. Het ontwerp ligt bij het KKC voor redactie en uitgifte.
e Er is ook behoefte aan een aparte versie voor kinderen.

3. De presentaties zijn opo Dropbox geplaatst.

4. Thema volgende bijeenkomst: doorspreken over ‘methodieken voor toewerken naar huis’ en ‘omgaan met
naasten en wettelijke vertegenwoordiging’?

De uitgebreide notulen zijn op Dropbox geplaatst.

OVERZICHT 2025

Q2: 12 juni 2025

Voorzitter Mandy (Pro Persona) & Tobias (Atlant)
Verslaglegger Charlene

Facilitator KKC Marga (KKC)

Programma

Verslag Q2

Actielijst

Q4: 10 december 2025

Voorzitter Mandy (Pro Persona) & Tobias (Atlant)
Verslaglegger

Facilitator KKC Marga ten Wolde (KKC)

Programma

Verslag Q4
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